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Upper Level

المبنى 1
إجراءات السفر

المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

المصلى

الشرطة

مراقبة الجوازات

معلومات الرحلات

تبديل العملات

درج متحرك

مصعد

مترو

Medical Centre

Airport Information

Toilets

Prayer Room

Police

Passport Control

Flight Information

Currency Exchange

Escalator

Elevator

Metro

SERVICES الخدمات

DA1212

التسجيل لبوابة الإمارات الإلكترونية 

صالون تجميل  

مبيعات تذاكر - دناتا 

مكتب دفع مخالفات التأشيرات

مبيعات تذاكر - طيران الإمارات

المدير المناوب - دناتا

E-Gate Registration

Beauty Salon

Ticket Sales - dnata

Visa Fine Payment

Ticket Sales - Emirates Airline

Duty Manager - dnata 

Special Needs & Unaccompanied Minors

Crew Check-In

Visa Cancellation

Marhaba Services
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DUTY FREE SHOPPING محلات السوق الحرة

باسكن روبنز

كوستا 

بومباي شباتي

Baskin Robbins

Costa

Bombay Chowpatty

FOOD & BEVERAGE المواد الغذائية والمشروبات

حاتم
Hatam7
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7 خدمات ذوي الاحتياجات والقصّر غير المرافقين

منطقة إجراءات سفر الملاحين 

إلغاء التأشيرات

خدمة مرحبا

Electronics
Bالحلويات والمجلات والحقائب

Confectionery, Magazines & Bags
الكترونيات
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2

3

تشاوكينج

صبواي

مري براون

Chowking

Subway

Marrybrown

4
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To Gates
C1-C50

الى بوابات

منطقة
إجراءات السفر

الهجرة

الطابق الأعلى 

الهجرة

CHECK-IN
AREA 

B

منطقة
إجراءات السفر

CHECK-IN
AREA 

C

منطقة
إجراءات السفر

CHECK-IN
AREA 

D

منطقة
إجراءات السفر

CHECK-IN
AREA 

E

منطقة
إجراءات السفر

CHECK-IN
AREA 

F

منطقة
إجراءات السفر



المبنى 1
القادمون

المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

المصلى

الشرطة

مراقبة الجوازات

مناطق التدقيق الأمني

معلومات الرحلات

تغيير العملات

درج متحرك

مصعد

استلام الأمتعة

Medical Centre

Airport Information

Toilets

Prayer Room

Police

Passport Control

Security Screening Areas

Flight Information

Currency Exchange

Escalator

Elevator

Baggage Reclaim

SERVICES الخدمات

DA1212

صراف آلي

سيارات الأجرة 

مترو

بوابة الإمارات الإلكترونية

 الأمتعة المفقودة - دناتا

خدمة اهلاً

خدمة مرحبا

المغامرات العربية

مكتب خدمة المسافرين

مكتب المسؤول المناوب

مكتب تسليم التأشيرات

ATM

Taxi

Metro

E-Gate

Lost Luggage - dnata 

Ahlan Services

Marhaba Services

Arabian Adventures

Passenger Service Office

Duty Supervisor

Visa Submission Counter
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الحلويات, العطور, الكحول والتبغ

Confectionery, Perfumes,
Alcohol & TobaccoA

DUTY FREE SHOPPING محلات السوق الحرة

كافيه نيرو

ستاربكس

Caffè Nero

Starbucks

FOOD & BEVERAGE المواد الغذائية والمشروبات

1

2

كوستا 
Costa3

Flowers
C

Confectionery & Magazines
B الحلويات والمجلات

محل بيع الزهور

Terminal 1
Arrivals
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123456789

منطقة للجلوس

دو

C

CAR RENTALS • HOTELS • TOUR OPERATORS

• منظمو رحلات تأجير السيارات • حجوزات الفنادق 
• هواتف متحركة  تبديل العملات • الهواتف النقّالة 

CURRENCY EXCHANGE • TELECOMS • MOBILES
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C2910
A / F

Safar
سف

Starbucks

Costa

Food Court

   McDonald’s  مكدونالدز   
   Texas Chicken دجاج تكساس      
   Charly’s Grilled Sub  شارلي غريلد ساب
   Taste of India  تيست أوف إنديا
   Thai Express  تاي إكسبرس
   Saj Express  صاج إكسبرس
   Pot Belly  بوت بيلي

Pint 19

Red Carpet

Nestlé Toll House

Irish Village

Paul

Segafredo

Cinnabon

FOOD & BEVERAGE

Books & Magazines

Confectionery 

Electronics & Music

Fashion

Jewellery

Gifts of Dubai

Liquor & Tobacco

Mobile Phones

A

B

C

D

E

F

G

H

Pens & Lighters

Perfume & Cosmetics

Pharmacy

Sunglasses

Sports & Leisure

Watches

Toys

I

J

K

L

M

N

P

DUTY FREE SHOPPINGSERVICES

Medical Centre

Airport Information

Toilets

Toilets - Men

Toilets - Women

Prayer Room

Flight Information

Hotel

Currency Exchange

Smoking Lounge

Police

Marhaba Lounge

Travelator

Elevator

Shuttle Bus (T2)

O2 Spa & Salon

Henna

Souvenir Photos

Snooze Cubes

3

DA1212

كتب ومجلات

الحلويات 

الأدوات الكهربائية والموسيقية

الأزياء

مجوهرات

هدايا من دبي

الكحول والتبغ

الهواتف النقّالة

اقلام - ولاعات

العطور ومستحضرات التجميل

الصيدلية

النظارات الشمسية

الرياضة والترفيه

الساعات

العاب

المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

دورات المياه - رجال

دورات المياه - نساء

المصلى

معلومات الرحلات

الفندق

تبديل العملات

صالة المدخنين

الشرطة

صالة مرحبا

أسطح متحركة

مصعد

حافلات النقل إلى مبنى 2

او تو سبا

حناء تراثية

صور تذكارية 

كبائن النوم
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ستاربكس

كوستا

ركن المطاعم

باينت 19

ريد كاربيت

نستله تول هاوس

القرية الايرلندية

بول

سيغافريدو

سينابون

To Gates
B1-B32

الى بوابات

الخدماتمحلات السوق الحرةالمواد الغذائية والمشروبات
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Cold Stone Creamery
كولد ستون كريمري

2

1

4

السوق الحرة
الطابق السفلي

السوق الحرة
الطابق السفلي

 حافلات نقل المسافرين للمباني
 الأخرى لمواصلة الرحلات

المغادرون
C Gates
Departures

C البوابات



دورات المياه

المصلى

الشرطة

معلومات الرحلات

عربة الأطفال

درج متحرك

مصعد

أسطح متحركة

إجراءات السفر - طيران الإمارات

إجراءات السفر - دناتا

Toilets

Prayer Room

Police

Flight Information

Stroller

Escalator

Elevator

Travelator

Check-In - Emirates Airline 

Check-In - dnata 

SERVICES الخدمات

مكتب مبيعات - دناتا 

مكتب مبيعات - طيران الإمارات

مكتب مبيعات - دناتا وطيران الإمارات

Ticket Sales - dnata 

Ticket Sales - Emirates Airline

Ticket Sales - dnata & Emirates Airline 
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2

DA412

3

4

5

DOWN TO ARRIVALS
FOR NON-EMIRATES

AIRLINE PASSENGERS

To Emirates Connections and Baggage Reclaim

1

2 2

3 4

5

1

إلى الأسفل
للمسافرين التابعين
لغير طيران الإمارات

إلى مواصلة الرحلات واستلام الأمتعة لمسافري طيران الإمارات 

CONNECTIONS
DESK D

مكتب 
(D) مواصلة الرحلات

CONNECTIONS
DESK C

مكتب مواصلة
(C) الرحلات

CONNECTIONS
DESK B

مكتب مواصلة
(B) الرحلات

CONNECTIONS
DESK A

مكتب مواصلة
(A) الرحلات

مواصلة الرحلات القادمون / 
C Gates
Arrivals / Connections

C البوابات
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