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إجراءات السفر
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Medical Centre

Airport Information

Toilets

Baby Change

Prayer Room

Police

Passport Control

Flight Information

E-Gate

Excess Bag Cashier 

Self Check-In

Ticket Sales - Emirates Airline

Customer Service - Emirates Airline

Stroller

Unaccompanied Minors

Currency Exchange

Escalator

Elevator

Travelator

Metro

Special Services

Marhaba Services

Ahlan Services

Visa Cancellation

Immigration Office
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The Rupee Room

Burger King

Cold Stone Creamery

ذا روبي روم

برجر كنج

كولد ستون كريمري 

1

2

3

Subway

Delizie

Costa Coffee

صبواي

ديليزي

كوستا

SERVICES الخدمات

DUTY FREE SHOPPING محلات السوق الحرة

FOOD & BEVERAGE المواد الغذائية والمشروبات
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5
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المركز الطبي

استعلامات المطار

دورات المياه

غرفة تبديل للاطفال

المصلى

الشرطة

مراقبة الجوازات

معلومات الرحلات

بوابة الإمارات الإلكترونية

محاسب الوزن الزائد

الإنجاز الذاتي لإجراءات السفر 

مبيعات تذاكر - طيران الإمارات

خدمة العملاء - طيران الامارات

عربة الأطفال

القصّر غير المرافقين

تبديل العملات 

درج متحرك 

مصعد

أسطح متحرّكة

مترو

خدمات ذوي الإحتياجات

خدمة مرحبا

خدمة اهلاً

إلغاء التأشيرات 

مكاتب الهجرة

Confectionery & MagazinesA الحلويات والمجلات
PharmacyB الصيدلية
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نقطة تنزيل ركاب الدرجة
الأولى ورجال الأعمال

FIRST & BUSINESS CLASS
DROP OFF

Terminal 3
Check In

Lifts to Gates
B1-B32, C1-C50

المصاعد إلى بوابات

Trains to Gates
A1-A24

القطار الى بوابات
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Medical Centre

Airport Information

Toilets

Prayer Room

Police

Passport Control

Security Screening Areas

Flight Information

Eye Scan

Visa Collection

Ahlan Services

Arrivals Lounge - Emirates

Customer Service - Emirates Airline

Marhaba

Arabian Adventures

Baggage Reclaim

Baggage Storage / Lost Property

Currency Exchange

Escalator

Elevator

Travelator

Metro

Taxi

Hotels & Visas

E-Gate

Passport Office

Baggage Service - Economy 

Baggage Service - First & Business Class 

Tour Operators & Bus Shuttles

Hotel Desk - Emirates Airline
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SERVICES الخدمات

DUTY FREE SHOPPING محلات السوق الحرة
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المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

المصلى

الشرطة

مراقبة الجوازات

مناطق التدقيق الأمني

معلومات الرحلات

بصمة العين

استلام التأشيرة

خدمة أهلاً

صالة القادمين - طيران الإمارات 

خدمة العملاء لطيران الإمارات

خدمة مرحبا

المغامرات العربية

 استلام الأمتعة

حفظ الأمتعة / الممتلكات المفقودة 

تبديل العملات 

درج متحرك

مصعد

أسطح متحركة

مترو

سيارات الأجرة

الفنادق والتأشيرات

بوابة الإمارات الإلكترونية

مكتب الجوازات

خدمة الأمتعة - الدرجة السياحية

خدمة الأمتعة - الدرجة الأولى ورجال الأعمال

منظمو رحلات وحافلات نقل 

مكتب حجوزات الفندق - طيران الإمارات

Confectionery, Perfumes, 
Alcohol & TobaccoA
دبي - الحلويات, العطور, 
الكحول و التبغ 

FlowersC محل بيع الزهور

Confectionery & MagazinesB الحلويات و المجلات

Terminal 3
Arrivals

المبنى 3
القادمون

إلى  الأعلى
 للمغادرة

إلى  الأعلى
 للمغادرة

إلى  الأعلى
للمغادرة
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UP TO
DEPARTURES

CAR RENTALS • HOTELS • TOUR OPERATORS

UP TO
DEPARTURES

UP TO
DEPARTURES

كوستا
COSTA

CURRENCY EXCHANGE • TELECOMS • MOBILES

كوستا
COSTA

تأجير السيارات • حجوزات الفنادق • منظمو رحلات
تبديل العملات • الهواتف النقّالة • هواتف متحركة 



كتب ومجلاّت

الحلويات والألعاب

الأدوات الكهربائية والموسيقية

الأزياء

مجوهرات

هدايا من دبي

الكحول والتبغ

العطور ومستحضرات التجميل

الصيدلية

النظارات الشمسية

الرياضة والترفيه

محل بيع هدايا لطياران الامارات 

النبيذ الفاخر والمشروبات الروحية

Books & Magazines

Confectionary & Toys

Electronics & Music

Fashion

Jewellery

Gifts of Dubai

Liquor & Tobacco
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Perfume & Cosmetics

Pharmacy

Sunglasses

Sports & Leisure

Emirates Airline Gift Shop

Fine Wines & Spirits

Medical Centre

Airport Information

Toilets

Prayer Room

Flight Information

Hotel

Train

Bus

Currency Exchange

Smoking Lounge

Police

Emirates Lounge

Marhaba Lounge

Heritage Museum

Travelator

WAFI Gourmet

Cho Gao

Shake Shack 

Le Pain Quotidien

Heineken Lounge

Pulp Juice

Paul Cafe

Costa Metropolitan

Moët & Chandon 

Bistro

Picnic

Jack Daniel’s

Starbucks

Carluccio’s

FOOD & BEVERAGEDUTY FREE SHOPPINGSERVICES الخدماتمحلات السوق الحرةالمواد الغذائية والمشروبات
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Giraffe

McDonald’s
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A Gates
Departures

A البوابات
المغادرون
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وافي غورميه 

شو غاو

شايك شاك

لو بان كوتيديان

صالة هينيكن

بلب للعصير

بول كافيه

كوستا متروبوليتن

موويه وشاندون

بيسترو

بيكنيك

جاك دانيالز

ستار بكس

كارلوتشيوز

المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

المصلى

معلومات الرحلات

الفندق

القطار

حافلات النقل

تبديل العملات

صالة المدخنين

الشرطة

 صالة طيران الإمارات

صالة مرحبا

متحف تراثي

أسطح متحرّكة

جيراف

مكدونالدز
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القادمون / مواصلة الرحلات
B Gates
Arrivals / Connections

B البوابات

المركز الطبّي

دورات المياه

دورات المياه - رجال

دورات المياه - نساء

المصلى

الشرطة

معلومات الرحلات

عربة الأطفال

Medical Centre

Toilets

Male Toilets

Female Toilets

Prayer Room

Police

Flight Information

Stroller

SERVICES الخدمات

درج متحرك

مصعد

حافلات النقل إلى مبنى 2

أسطح متحركة

Escalator

Elevator

Shuttle Bus (T2)

Travelator

صالة خدمة المسافرين

مواصلة الرحلات - طيران الإمارات

Passenger Service Lounge

Connections - Emirates Airline
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CONNECTIONSARRIVALS

DOWN TO ARRIVALS

COACH DROP-OFF

UP TO
CONNECTIONS

DOWN TO
BAGGAGE RECLAIM

DA1212

القادمونمواصلة الرحلات

إلى الأسفل - قاعة القادمين

نقطة تنزيل المسافرين

الى الأعلى -
مواصلة الرحلات

إلى الأسفل -
 استلام الأمتعة

CONCOURSE 1 ARRIVALS
قاعة القادمين المبنى 1

TO DEPARTURES
إلى المغادرين



بول كافيه

سويت فاكتوري

ستار بكس

بنز كوكيز

ريد كاربيت

مطعم سيفود

كورت يارد كافيه (طابق الميزانين)

غاليري (طابق الميزانين)

برجر كنج

كوزي

بينك بيري

سيغافريدو

اوبراينز

كافيه نيرو

كوستا

بلب بار

اوليفز آند فيجز

غود تو غو

ذا هب

مكدونالدز

اوشن باسكت   

اوبرجين (طابق الميزانين)

كاديز (طابق الميزانين)

بيت الكافيار وبرونييه

صالة هاينكين

هاجنداز

كتب ومجلاّت

الحلويات والألعاب

الأدوات الكهربائية والموسيقية

الأزياء

مجوهرات

هدايا من دبي

الكحول والتبغ

 الهواتف النقّالة

العطور ومستحضرات التجميل

الصيدلية

النظارات الشمسية

الرياضة والترفيه

الساعات

النبيذ الفاخر والمشروبات الروحية

محل بيع هدايا لطياران الامارات 

المركز الطبّي

إستعلامات المطار

دورات المياه

دورات المياه - رجال

دورات المياه - نساء

المصلى

معلومات الرحلات

خدمة مواصلة الرحلات

الفندق

تبديل العملات

صالة المدخنين

الشرطة

 صالة طيران الإمارات

أسطح متحرّكة

مصعد

صالون وسبا - او تو

Books & Magazines

Confectionary & Toys

Electronics & Music

Fashion

Jewellery

Gifts of Dubai

Liquor & Tobacco

Mobiles Phones

Perfume & Cosmetics
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G

H

I

Pharmacy

Sunglasses

Sports & Leisure

Watches

Fine Wines & Spirits

Emirates Airline Gift Shop

Medical Centre

Airport Information

Toilets

Toilets - Men

Toilets - Women

Prayer Room

Flight Information

Connections Desk

Hotel

Currency Exchange

Smoking Lounge

Police

Emirates Lounge

Travelator

Elevator

O2 Spa & Salon

    

Paul Cafe

Sweet Factory

Starbucks

Ben’s Cookies

Red Carpet

Sea Food Restaurant

Courtyard Cafe (Mezzanine)

Gallery (Mezzanine)

Burger King

The Hub

McDonald’s

Ocean Basket

Obergine (Mezzanine)

Cadiz (Mezzanine)

Caviar House & Prunier

Heineken Lounge

Haagen Daz

Cosi

Pinkberry

Segafredo

O’Briens

Caffè Nero

Costa

Pulp Bar

Olives & Figs

Good 2 Go

FOOD & BEVERAGEDUTY FREE SHOPPINGSERVICES الخدماتمحلات السوق الحرةالمواد الغذائية والمشروبات
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B البوابات
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